< Condor

Condor Flugdienst GmbH
Gepackservice / Baggage Service
Condor Platz

60549 Frankfurt/M.

Deutschland
Referenznummer der Verlustmeldung:
File Reference Number:

Fax: 0049 6107 939-7399 AHL
E-Mail: gepaeckservice@condor.com or
baggageservice@condor.com

Lieber Fluggast,

mit Hilfe lhrer Angaben wurde eine Schadensanzeige erstellt und eine weltweite Suche eingeleitet. Sollten Sie
nach Ablauf von 5 Tagen noch nicht im Besitz Ihres Gepacks sein, werden wir eine erweiterte Suche einleiten.
Dazu bendtigen wir zusatzliche Angaben von lhnen. Bitte fiillen Sie dieses Formular aus und senden es an die
oben genannte Adresse. Fligen Sie bitte auch einen Flugnachweis (z. B. Buchungsbestatigung, Ticket, Bordkarte)
sowie den Kontrollabschnitt Ihres Gepackanhangers bei.

Fehlen Thnen mehrere Gepackstlicke, ist es notwendig, pro Stlick eine separate Liste auszufillen.

Dear passenger

With your information we have issued a Property Irregularity Report (PIR) and a world-wide tracing has been
initiated. Should your baggage has not been returned to you within 5 days, we will initiate an extended search.
Therefore we need some more details about your baggage. Please complete this form and send it to the address
given above and enclose a flight document (e.g. booking confirmation, ticket, boarding pass) and your baggage
claim tag or its number.

In case more than one piece of baggage is missing, please complete a separate list for each bag.

Nachname / Last Name Vorname / First Name

Strasse / Street PLZ / Zip Code | Stadt/ City Land / Country
Telefon / Phone Number Mobil / Cell Phone Number E-Mail Adresse / Email Address

Vorubergehende Adresse / Temporary Address Glltig bis / Valid until

Beschreibung des fehlenden Gepackstiicks / Description of the missing baggage:

Art/ Type | Farbe / Colour Material / Material
Markenname / Brand Name Zahlenschloss-Kombination / Combination lock Name am Gepéack / Name on Bag
Gepackanhangernummer / Baggagetag Number Kaufpreis / Purchase Price
Besondere Merkmale / Special Characteristics Kaufdatum / Date of Purchase

Wurde der Verlust bereits bei einer anderen Fluggesellschaft gemeldet? Falls ja, wann und wo?
Has the loss already been reported to another airline? If yes, where and when?

CFG 200 705-12

Part of the Thomas Cook Group



Referenznummer / File Reference Number

AHL

Nachname / Last Name

Detailierte Auflistung und Beschreibung des gesamten Gepackinhalts
Fehlen lhnen mehrere Gepackstiicke, ist es notwendig, pro Stiick eine separate Liste auszufiillen.

Detailled list and description of baggage contents

In case more than one piece of baggage is missing, please complete a separate list for each bag.

Anzahl, Beschreibung, Farbe, Fabrikat, Material
Quantity, Description, Colour, Brand, Material

Preis, Wahrung
Price, Currency

Kaufdatum
Date of Purchase

Beispiel / Example:

1 Kleid rot mit Blumen, Marke Esprit, Material Baumwolle

1 dress red with flowers, brand Esprit, material cotton

€50

April 12

Endsumme / Total

Anzahl der beigefligten Quittungen:
Number of enclosed receipts:

korrekt sind.

Reisegepackversicherung?
Baggage Insurance?

Ort, Datum
Place, Date

Unterschrift / Signature

Ich versichere, dass meine Angaben vollstandig und

| affirm that the given data are complete and correct.

Part of the Thomas Cook Group




