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Condor estrena web en portugués
Los viajeros lusos y brasilefios ya pueden realizar las consultas sobre los
servicios de Condor en su idioma

Palma de Mallorca, 02 de Julio de 2009 — Condor da otro paso mas en su apuesta por los

mercados portugués y brasilefio con la inauguracién de su pagina web en portugués.

Condor enlaza sus vuelos intercontinentales desde Frankfurt ahora también con Lisboa y
Oporto. Gracias a la cooperaciéon con Lufthansa, la compafia puede ofrecer a los viajeros
portugueses sus maravillosos destinos en Africa, América y Asia, entre los que destacan Goa,
Maldivas, Sri Lanka y Tailandia. Estas rutas se suman a las ya existentes entre Funchal y

varios aeropuertos alemanes que Condor opera desde hace tiempo.

Pero esto no es todo. Gracias a un acuerdo de colaboracién con GOL, ahora también es posible
conectar desde 7 aeropuertos brasilenios con el vuelo de Condor desde Salavdor de Bahia a
Alemania; una vez alli, los viajeros tienen a su disposicién innumerables conexiones a toda

Europa (Roma, Paris, Amsterdam, Madrid, etc.).

La reserva de vuelos de larga distancia desde 199(] v de corta distancia desde 59[] (y mucho

més) puede realizarse de manera facil v comoda en la pagina web www.condor.com - ahora

también en portugués; con lo que suman ocho los idiomas que habla Condor.

En la nueva web, los viajeros portugueses y brasilefios podran consultar las rutas de la
compainia de forma rapida y comoda gracias a un gran mapamundi, informarse sobre la flota
de aviones, las diferentes clases de Condor (Economy, Premium Economy y Comfort Class) y
descubrir las ofertas mas destacadas. Una vez elegido el destino, los clientes podran tramitar

su reserva de forma sencilla y con absoluta transparencia. El proceso de reserva se divide en
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cuatro pasos claramente diferenciados durante los cuales aparece en todo momento un
recuadro con los detalles de vuelo: tipo de clase, aeropuerto de salida y destino, escalas,
horarios y el precio desglosado (precio inicial, suplemento de combustible, tasas/impuestos y
cargo por servicio). Durante la tramitacién, el viajero también puede acogerse a la opcién Flex
Relax, que por un mdédico precio ofrece la posibilidad cambiar las fechas de reserva o los
nombres de los viajeros sin recargo. A los clientes que deciden pagar con tarjeta de crédito, se
les informa también que su propia entidad financiera puede cobrarles un recargo. Para

Condor, la transparencia es una prioridad.

Mas alla de la reserva de vuelos, los clientes de Condor también pueden contratar otros

servicios a través de la web, ya sea alojamiento, alquiler de vehiculos o seguros de viaje.

Ademas, la web también ofrece a los clientes la posibilidad de realizar consultas méas basicas:
los requisitos que debe cumplir el equipaje de mano, las condiciones de transporte de animales
y la posibilidad de facturar el equipaje deportivo de golf de forma totalmente gratuita; el
tiempo de antelacién con el que hay que realizar el check-in, la reserva previa de asientos XL,
descubrir los mentus especiales, etc. para evitar cualquier imprevisto y disfrutar del viaje

desde la misma compra del billete.

Maés informacién en www.condor.com

Informacién sobre Condor

Condor, con sede principal en Frankfurt ofrece vuelos a mas de 60 destinos en 4 continentes, con
una flota moderna de 34 aviones. En el afio fiscal 2008, la compafiia transporté 6,8 millones de
pasajeros y cerrd el ejercicio con una facturacion de 1.050 millones de Euros.

Desde 11 aeropuertos espafioles, Condor vuela a 16 destinos en Alemania y ofrece conexiones y
vuelos desde Alemania a mas de 40 destinos en Europa/Norte de Africa y a 28 destinos
intercontinentales en el Caribe, América, Canada, Africa, Asia y en el Océano Indico.

Condor celebré su 50 aniversario en 2006 y basa su éxito continuado en su credo de "Maximo
servicio a precios minimos". La escala de precios minimos por trayecto va desde los 59 € en rutas
cortas desde Espafia hasta los 199€ en rutas intercontinentales desde Frankfurt-Alemania. Para
ampliar informacién consulte www.condor.com.

Aviso legal

En cumplimiento de la Ley Organica 15/1999 de Proteccion de Datos de Caracter Personal, SERGAT ESPANA S.L., sita en Avda. Pau Casals 4,
Barcelona, le informa de que los datos de caracter personal que posee de Vd. los ha obtenido de la publicacién que realiza de los mismos en el medio
donde trabaja. Asi mismo, le informa de que, salvo que nos manifieste lo contrario, dichos datos seran utilizados para remitirle informacion relativa a las
empresas que han contratado nuestros servicios. Puede ejercer sus derechos de acceso, rectificacion, cancelaciéon y oposicién poniéndose en contacto
con la direccion arriba indicada, adjuntando fotocopia de su DNI.
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